PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

spisané v stlade s élankom 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z 27.aprila 2016
0 ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych uidajov a 0 vo’nom pohybe takychto idajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (d’alej len ako ,,Nariadenie GDPR*) a v siilade s §19 a nasl. zakona ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ako ,,Zakon OOU¥)

HoppyWok.sk

azijské potraviny a eshop

Vazime si vase sukromie a ochrana vasich osobnych tidajov je jednou z nasich najdolezitejsich priorit. Tieto pravidla ochrany
osobnych tdajov (d’alej len ako ,,Pravidla®) obsahuji informacie o tom, ktoré vase osobné udaje pri vykonavani nasej
¢innosti zhromazd’'ujeme, ako ich pouzivame a akym spésobom ich chranime. Osobné udaje, ktoré nam poskytnete
pouzivame vyluéne na to, aby sme vam mohli poskytovat’ kvalitné sluzby. Pri poskytovani nasich sluzieb vzdy berieme na
zretel’ vase sukromie a k ochrane vasich osobnych udajov pristupujeme s reSpektom a zodpovedne. Odportiéame vam, aby
ste si dokladne precitali tieto Pravidla a oboznamili sa tak so vSetkymi svojimi pravami predtym, ako s nami vstipite do
pravneho vzt'ahu.

CLANOK L.
IDENTIFIKACIA PREVADZKOVATELA

IDENTIFIKACNE UDAJE

Obchodné meno: SOFTELspol.sr.o.

Sidlo: Marianske namestie 29/6, 010 01 Zilina, Slovenska republika

1CO: 00 692 468

DIC: 2020450333

IC DPH: SK2020450333

Zapis: Obchodny register Okresného stdu Zilina, oddiel: Sro, vlozka ¢&. 6/L

KONTAKTNE UDAJE

Adresa na doru¢ovanie: Marianske namestie 29/6, 010 01 Zilina, Slovenska republika

KONTAKT E-mail: softel@softel.sk

KONTAKT telefon: +421/417631803, +421/417631861

WEB: https://www.happywok.sk/

KONTAKT PREVADZKA:

Adresa: Marianske namestie 29/6, 010 01 Zilina, Slovenska republika
KONTAKT E-mail: softel @softel.sk

(d’alej len ako ,,Prevadzkovatel* alebo ,,my*) si Vas tymto dovol'ujeme informovat’ o spdsobe a rozsahu spractivania vasSich
osobnych udajov, vratane rozsahu vasich prav suvisiacich s ich spractivanim.


mailto:softel@softel.sk
https://www.happywok.sk/
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AUTORSKE PRAVO

Dovolujeme si Vas informovat, Ze sme prevadzkovatelom webovej stranky https://www.happywok.sk/ (d’alej len ako
»HappyWok.sk*). Tato webova stranka HappyWok.sk ako aj jej jednotlivé ¢asti st chranené zdkonom ¢. 185/2015 Z. z.
Autorsky zakon (d’alej len ako "Autorsky zakon"). Vyluénym nositelom majetkovych autorskych prav k webovej stranke
HappyWok.sk a vSetkym jej Castiam je Prevadzkovatel. Akykol'vek neopravneny zasah do tejto webovej stranky
HappyWok.sk alebo jej ¢asti, akékol'vek neopravnené pouzivanie webovej stranky HappyWok.sk alebo jej Casti, akékol'vek
kopirovania alebo napodobniovanie webovej stranky HappyWok.sk alebo jej ¢asti je v rozpore s autorskym zakonom alebo
inymi pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej republiky, a preto sa zakazuje. Prevadzkovatel’ nezodpoveda za
spravnost’ idajov, ktoré na webovi stranku prebera od tretich os6b alebo z inych ako vlastnych zdrojov.

ZAKLADNE POJMY

VII.

PrevadzkovatePom je kazdy, kto vymedzi ucel a prostriedky spractivania osobnych tidajov a spractiva osobné udaje
vo vlasthom mene. My sme Vv stlade s ¢lankom 4 bodom 7. Nariadenia GDPR a s § 5 pism. o) Zakona OOU
prevadzkovatelom Vasich osobnych tdajov.

Sprostredkovatel’om je kazdy, kto spracuva osobné udaje v mene Prevadzkovatela. Nasimi sprostredkovatel'mi st
subjekty uvedené v ¢lanku V. tychto Pravidiel.

Pravidla ochrany osobnych idajov upravuja pravne vztahy Prevadzkovatel'a a jeho Klientov, potencialnych Klientov,
pouzivatel'ov webovej stranky Prevadzkovatel'a HappyWok.sk, ktori maji postavenie dotknutej osoby pri spracovavani
ich osobnych udajov podl'a Zakona OOU a Nariadenia GDPR.

Osobnymi udajmi sa rozumeju akékol'vek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktorti mozno ur¢it’ priamo alebo nepriamo, najmé odkazom na identifikator, ako je meno, identifikaéné Cislo,
lokalizaéné udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢&i viaceré prvky, ktoré su $pecifické pre fyzicku,
fyziologicku, genetick, mentalnu, ekonomicki, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby.

Spraciivanim osobnych tidajov Sa rozumie operacia alebo subor operacii s osobnymi udajmi alebo subormi osobnych
udajov Klientov, napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, $truktirovanie, uchovavanie, prepracivanie
alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym
spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohl'adu na to, ¢i sa
vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

Dotknutou osobou sa rozumie akakol'vek fyzicka osoba, ktorej osobné udaje st spracuvané. Je to osoba, ktortt mozno
identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmd odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné cislo, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku, fyziologicktl, genetickt,
mentalnu, ekonomicku, kulturnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Klientom sa na ucely tychto Pravidiel rozumie dotknuta 0soba, s ktorou ma Prevadzkovatel’ v ramci vykonu svojich
¢innosti uzatvoreny obchod, pricom obchodom sa rozumie vznik, zmena alebo zanik zavidzkovych vztahov medzi
Klientom a Prevadzkovatel'om. Klientom je tiez osoba, s ktorou Prevadzkovatel’ rokoval o uskutoéneni obchodu, aj ked’
sa tento obchod neuskuto¢nil, osoba, ktora prestala byt’ Klientom Prevadzkovatel’a, osoba poskytujiica zabezpedenie
a tiez zastupca Klienta, ktory v mene Klienta uzatvoril obchod alebo o jeho uzatvoreni rokoval (d’alej spolu aj ako
»Klient“ alebo ,,Vy*). Medzi nasich Klientov patria najma:

o fyzické osoby ako Klienti a potencialni Klienti, ktori prejavili zdujem o nas tovar, realizovali objednavku
elektronicky prostrednictvom nasej webovej stranky HappyWok.sk, event. osobne na nasej prevadzke,

o fyzické osoby ako pozivatelia nasej webovej stranky;
o fyzické osoby, ktoré si oprdvnenym zastupcom naSich Klientov, fyzické osoby zastupujice pravnické osoby,
fyzické osoby tvoriace Statutarny orgéan pravnickej osoby;
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e fyzické osoby V postaveni naSich sprostredkovatelov, sktorymi mame v ramci vykonavania naSej Cinnosti
uzatvorenu zmluvu 0 spolupraci

o fyzické osoby v postaveni dodavatel'ov / odberatel'ov poskytovaného tovaru alebo sluzieb, resp. ich zamestnanci,
Statutirne organy

o fyzické osoby, ktoré zadaji osobné udaje do formulara zverejnené¢ho na nasej webovej stranke,

o fyzické osoby, ktoré sa registrovali na nasej webovej stranke,

o fyzické osoby, ktoré sa prihlasili na odber noviniek / newslleterov

o fyzické osoby, ktoré navstivia nasu prevadzku a st snimané kamerovym systémom

o fyzické osoby — odosielatelia a prijimatelia kore$pondencie

BEZPECNOSTNE OPATRENIA

Pri poskytovani na$ich sluzieb a/alebo na uzatvorenie zmluvy potrebujeme od Vas alebo Vasho zastupcu ziskat’ osobné daje,
ktoré budi pouzité pre poskytnutie tychto sluzieb a pre komunikaciu s Vasou osobou. Zabezpecujeme ochranu vsetkych
osobnych tdajov, ktoré nam poskytnete akoukol'vek formou, a to v stilade so Zakonom OOU a Nariadenim GDPR. Dbame
najmé o0 to, aby sa zamedzil vznik poruSenia ochrany osobnych tdajov, a to najmé prijatim primeranych bezpe¢nostnych
opatreni eliminujucich vznik ndhodného alebo nezakonného zniCenia, straty, zmeny alebo neopravneného poskytnutia
prenasanych, uchovavanych osobnych udajov alebo inak spracivanych osobnych tdajov, alebo neopravnenému pristupu k
nim. Na tento ucel sme prijali primerané technické, organiza¢né a personalne opatrenia zodpovedajtice spdsobu spractivania.
Vsetky osobné udaje Klientov st ulozené na zabezpeCenom serveri aV uzamknutych miestnostiach a vynakladame
maximalne usilie na ich ochranu. Pri spraciivani Vasich osobnych udajov dodrziavame najmé zasadu zakonnosti, zasadu
obmedzenia ucelu, zdsadu minimalizacie osobnych udajov, zasadu spravnosti, zasadu minimalizacie uchovavania, zasadu
integrity a dovernosti a zdsadu zodpovednosti.

CLANOK II.

AKE OSOBNE UDAJE PREVADZKOVATEL SPRACUVA

V sulade s Nariadenim GDPR a Zakonom OOU ako Prevadzkovatel’ spracivame osobné udaje, ktoré nam poskytujete v
suvislosti s vykonavanim nasej ¢innosti. Spractivame iba také osobné udaje, aby sme Vam mohli poskytovat’ nase sluzby,
jednotlivé produkty, aby sme dodrzali nasSe zakonné povinnosti, a tiez aby sme chranili nase opravnené zaujmy. Kategorie
osobnych udajov sa liSia v zavislosti od ucelu ich spracuvania a povahy konkrétnej spracovatel'skej ¢innosti. Takymito
kategoriami osobnych udajov st najma:

o identifika¢né udaje (najmai titul, meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska);

o kontaktné tidaje (adresa na dorucovanie, e-mailova adresa, telefonicky kontakt);

o referenéné udaje zmluvy a transakéné udaje (najmé podpis, udaje o vyuZivanych produktoch a sluzbéach, tidaje
stivisiace s vybavovanim Vasich podnetov, bankovy ucet, platobné udaje alebo tidaje o Vasich kartach);

o telekomunika¢né udaje (prevadzkové udaje, udaje o online identifikatoroch resp. IP adresach, cookies);

e videozaznamy (kamerové zaznamy).

Prevadzkovatel’ spractiva tieto osobné tdaje iba v sulade s nizsie uvedenymi G¢elmi, v rozsahu a po dobu nevyhnutni na

naplnenie tychto stanovenych ucelov, inak len po dobu povinnej archivacie v stilade s osobitnymi predpismi slovenského
pravneho poriadku.

CLANOK III.

NA AKE UCELY A NA AKOM PRAVNOM ZAKLADE PREVADZKOVATEL SPRACUVA OSOBNE UDAJE
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I. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S REGISTRACIOU KLIENTA A VEDENIM JEHO
REGISTRACNEHO UCTU NA NASEJ WEBOVEJ STRANKE HappyWok.sk

o V zaujme zjednodusenia nakupu na nasom internetovom obchode ma Klient moznost’ zaregistrovat’ sa na nasej webovej
stranke, kde zada osobné udaje, ktoré st potrebné pre vytvorenie a realizaciu jeho objednavky. Tato registracia je
dobrovol'na a je mozné ju vytvorit’ osobitne cez registracny formular alebo priamo pri vytvoreni objednavky.

o Spractvanie Vasich osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste vy ako dotknuta
osoba (Cl. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR resp. §13 ods. 1 pism. b) Zdkona OOU).

o V priprave vytvorenia registratného G¢tu Prevadzkovatel’ zhromazd'uje a spractiva Vase osobné idaje v rozsahu — titul,
meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, vek, adresa na dorucovanie, heslo v zasifrovanej podobe, kéd objednavky,
udaje tykajuce sa uskutocnenych nakupov (napr.: druh a cena tovaru, datum nakupu, udaje o stave zdakaznickeho uctu
event. dobrovolné doplnujuce udaje, transakcna historia objednavok, udaje o zakupenom tovare, bankovy ucet, cislo
bankového uctu, referencné udaje zmluvy, telefonne cislo, e-mailova adresa.

1. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S NAKUPOM TOVARU PROSTREDNICTVOM
NASHO INTERNETOVEHO OBCHODU HappyWok.sk

o Spractvanie osobnych tidajov je primarne zaloZzené na VaSom pravnom vztahu ako dotknutej osoby k nasej spolo¢nosti,
t. j. spracuvanie osobnych tidajov je nevyhnutné na plnenie kiipnej zmluvy uzavretej na dial’ku, ktorej zmluvnou stranou
ste Vy ako nas Klient, alebo aby sa na zaklade vaSej ziadosti vykonali opatrenia pred uzatvorenim kapnej zmluvy (¢l. 6
ods. 1 pism. b) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. b) Zakona OOU). Spracovanie osobnych tidajov je teda nevyhnutné na
ucely uzatvorenia kipnej zmluvy uzatvorenej na dialku a jej naslednej realizacie, dodanie objednaného tovaru a tieZ z
dovodu plnenia zakonnych danovych povinnosti, pripadne povinnosti v rdmei zakonnej reklamacie, ¢i odstupenia od
zmluvy (€l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. ¢) Zakona OOU).

o V priprave tvorby a realizacie objednavky Prevadzkovatel' zhromazd'uje a spractuva vo svojom informacnom systéme
vase osobné Udaje v rozsahu — meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu ¢i dorucovacia adresa, telefonne cislo, e-mailova
adresa, kod objednavky, udaje tykajuce sa uskutocnenych nakupov, bankovy ucet, transakcna historia objednavok, udaje
o zakupenom tovare. Poskytnutie tychto osobnych udajov je zakladnym predpokladom na uzatvorenie alebo zmenu
kipnej zmluvy uzatvorenej na dialku, pricom poskytnutie osobnych udajov sluzi primarne na Vasu jednoznacnu a
nezamenitel'na identifikaciu a d’alej na kontaktovanie vasej osoby za uc¢elom dorucenia objednaného tovaru.

.SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S VYBAVOVANIM PODNETOV, DOTAZOV A
REKLAMACII

o Vase osobné udaje vyuzivame na rieSenie Vasich st'aznosti, plnenie nasich povinnosti vo vztahu k Vam, uplatiiovanie
prav a pravnych narokov, ktoré sa tykaji Vas alebo nasej spolo¢nosti najmé pri uplatneni prava na reklamaciu alebo
odstipenia od kiipnej zmluvy uzatvorenej na dialku podl'a zakona ¢. 102/2014 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho.

o Pravnym titulom k spracuvaniu osobnych udajov je plnenie zdkonnych povinnosti Prevadzkovatel'a — zédkon ¢. 40/1964
Zb. Obcianskeho zakonnika a z. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a v zneni neskorsich pravnych predpisov, zékon
¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zédklade zmluvy uzavretej na
dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho (¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia resp. §13
ods. 1 pism. ¢) Zakona OOU). V suvislosti s vybavovanim reklamacii a pri plneni prava na odstupenie od zmluvy spractuva
Prevadzkovatel’ osobné udaje d’alej tiez na ucely svojich opravnenych zaujmov pre pripad mozného vzniku sporu (¢l. 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. f) Zakona OOU).
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o Pri vybavovani reklamacii Prevddzkovatel zhromazd'uje a spraciva VaSe osobné udaje v rozsahu - titul, meno,
priezvisko, adresa pobytu ¢i dorucovacia adresa, telefonne cislo, e-mailovd adresa, transakcna historia objednavok,
udaje o zakupenom tovare, bankovy ucet, podpis, referencné udaje kipnej zmluvy.

IV.SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNICTVOM KAMEROVEHO SYSTEMU NA
PREVADZKE

o Pokial’ vstapite do priestorov, ktoré prevadzkujeme, spractivame Vase osobné udaje v rozsahu obrazového kamerového
zaznamu za u¢elom ochrany majetku a prav  Prevadzkovatela a Klientov, nachadzajucich sa v monitorovanych
priestoroch. Monitorované priestory su zrete'ne oznacené pred vstupom do takychto priestorov. Tieto osobné udaje sa
povazuju za beznu kategériu osobnych udajov, nakol'ko zachyteny obrazovy zdznam nie je mozné prostrednictvom
biometrie sparovat’ s konkrétnou osobou (nejedna sa teda o tzv. osobitni kategoriu osobnych udajov).

o Pravnym titulom k spractivaniu osobnych udajov je opravneny zdujem Prevadzkovatela (ochrana majetku, zdravia,
predchadzanie a napomahanie odhalovania protispolocenského spravania, trestnej ¢innosti a iné) v sulade s ¢l. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. f) Zakona OOU.

V. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV NA MARKETINGOVE A REKLAMNE UCELY

Na ucely informovania Vas o produktoch, inovaciach a sluzbach poskytovanych Prevadzkovatel'om, ako aj v stvislosti
S0 ziskavanim vyhod zo strany Prevadzkovatela vratane vytvarania pontk takychto vyhod Prevadzkovatel spractiva Vase
osobné udaje na pravnom zaklade Vasho predchadzajuceho dobrovol'ne udeleného stihlasu alebo na zaklade opravnenych
zaujmov Prevadzkovatela.

A) ZASIELANIE OBCHODNYCH NOVINIEK, NEWSLETTEROV A PONUK BEZ PREDCHADZAJUCEHO
PRAVNEHO VZTAHU S KLIENTOM

Vase osobné udaje vyuzivame aj na to, aby sme Vas mohli informovat’ o ponuke nasich sluzieb, novinkach, a zlavovych
akciach prostrednictvom newslettra zasielaného e-mailom resp. inou formou.

o Pravny zdklad: V pripade, Ze zaregistrujete Vasu e-mailova adresu k odberu noviniek bez predchadzajuceho pravneho
vztahu, budeme spracavat’ Vase osobné udaje v rozsahu — e-mailovd adresa, meno a priezvisko, titul, (event. podpis pri
listinnej registracii), a to na zaklade Vami udeleného sthlasu so spracivanim osobnych udajov v stlade s §13 ods. 1
pism. a) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia za ti¢elom zasielania ponukovych e-mailov a d’alsich obchodnych
oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov. Sthlas moézete kedykol'vek odvolat, spdsobom uvedenym
Vv tychto Pravidlach. Odvolanie stihlasu nema vplyv na zakonnost’ spracuvania osobnych udajov zalozeného na stihlase
pred jeho odvolanim.

B) ZASIELANIE OBCHODNYCH NOVINIEK, NEWSLETTEROV A PONUK PO REALIZOVANOM PRAVNOM
VZTAHU S KLIENTOM

Prevadzkovatel’ ma opravneny zaujem na tom, aby vykonaval starostlivost’ o svojich Klientov a rozvijal obchodné vztahy
s nimi, ateda aby ich informoval o svojich produktoch, inovaciach, sluzbach a pripadne o ponukach rdznych vyhod.
V tejto suvislosti Vas moze Prevadzkovatel oslovit’ aj bez Vasho predchadzajiceho stihlasu, priCom o takomto spractivani
Vasich osobnych tidajov Vs informuje a pouci o Vasich pravach, najmé o prave namietat’ spracuvanie Vasich osobnych
udajov. To, samozrejme, neplati v pripade, ak ste s takymto oslovovanim prejavili nesuhlas alebo ak budete vo¢i nemu
namietat’.

o Pravny zdklad: V pripade existujicich Klientov mézeme spracuvat’ Vase osobné tidaje v rozsahu — e-mailovd adresa,
meno a priezvisko, titul za vyssie uvedenym Gi¢elom na zaklade pravneho titulu naSho opravneného zdujmu v sulade s §13
ods. 1 pism. f) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia. V pripade ak nebudete mat’ zdujem odoberat’ obchodné
ponuky, sta¢i nam tato poziadavku poslat’ prostrednictvom e-mailu zverejneného v ¢lanku I. Pravidiel.
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SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S VYKONOM PRAV KLIENTOV AKO
DOTKNUTYCH 0OSOB

Pravny zaklad: Vase osobné udaje vyuzivame na vykon VaSich prav, ktoré Vam vyplyvaju zo Zakona OOU. V pripade
ak si uplatnite niektoré z Vasich prav $pecifikovanych v tychto Pravidlach, my mame pravo na presnu identifikaciu Vase;j
osoby. Pravnym titulom k spractivaniu Vasich osobnych udajov je plnenie zdkonnych povinnosti Prevadzkovatela
v stilade s §13 ods. 1 pism. ¢) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. c¢) Nariadenia, teda podl'a Zakona OOU. V suvislosti
s vykonom arealizaciou VaSich prav spraciva Prevadzkovatel VaSe osobné udaje dalej tiez na ucely svojich
opravnenych zaujmov pre pripad mozného vzniku sporu v stlade s §13 ods. 1 pism. f) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) Nariadenia a to aj bez potreby Vasho sthlasu.

Rozsah spracuvanych osobnych udajov: Pri vykone Vasich prav Prevadzkovatel zhromazd'uje a spractiiva Vase osobné
udaje v rozsahu — titul, meno, priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého bydliska, dorucovacia adresa (ak je ina ako
adresa trvalého bydliska), e-mailova adresa, telefonicky kontakt, pripadne osobné udaje dokladu totoznosti.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV V  SUVISLOSTI S OPRAVNENYMI ZAUJMAMI
PREVADZKOVATELA

Pravny zdklad: VaSe osobné udaje vyuzivame na ucel nasich vnutornych opravnenych zaujmov, pricom osobné daje
spractivame na pravnom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia resp. §13 ods. 1 pism. f) Zakona OOU avsak s
vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zdujmami prevazuji zaujmy alebo zakladné prava a slobody Klienta ako dotknutej
osoby, ktoré si vyzaduji ochranu osobnych udajov, najmi ak je dotknutou osobou diet’a.

Takymito opravnenymi zaujmami su najmé: ochrana prav, ktoré nam vyplyvaju zo vSeobecne zavéiznych pravnych
predpisov a zmlav vo vzt'ahu k zmluvnym partnerom a inym osobam - na tento ucel uchovavame osobné udaje najviac
po dobu nevyhnutnii na ochranu takychto prav a opravnenych zaujmov; presadzovanie bezpecnosti naSich sluzieb,
prevenciu zneuzitia sluzieb a preSetrenie poruSenia naSich podmienok; zamedzenie podvodného konania, ak sa
odovodnene domnievame, ze hrozi riziko takéhoto konania - na tento i¢el uchovavame osobné udaje najviac po dobu
stanovenu vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi; vedenie databazy Klientov. Pravnym zakladom pre spractvanie
osobnych udajov pre Gcely evidencie Klientov a s tym suvisiacej komunikacie s nimi sa opierame o opravneny zaujem
nakol’ko touto databazou ziskavame prehl'ad pri realizacii svojej ¢innosti, interné funkcie nevyhnutné pre nasu ¢innost’
(audit, controlling, prevadzka IT, dane, u¢tovnictvo, administrativa, vedenie databaz a pod.). Proti spracovaniu zalozenom
na opravnenych zaujmoch mozete podat’ namietku, ktorti preskimame, a zhodnotime, ¢i dané spracuvanie osobnych
tdajov spina poziadavky predpisov.

Prevadzkovatel' je v ramci svojej ¢innosti povinny postupovat s odbornou starostlivostou a Vv tejto stavislosti ma
opravneny zaujem na prevencii pred trestnou ¢innostou alebo inym protipravnym konanim, ktorym jej méze byt
sposobena Skoda ¢i ohrozena reputacia, pripadne spdsobena akakol'vek ind ujma, pripadne pred konanim, ktoré moze
negativne ovplyvnit’ ¢innost’ Prevadzkovatel’a ¢i iné dotknuté osoby, a na tento Géel je opravneny si viest’ zoznam o0sob
S potencidlnym rizikom, priCom nésledkom takéhoto spracuvania mdze byt ukonéenie obchodného vztahu alebo
odmietnutie vykonania obchodu.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S PLNENiM ZAKONNYCH POVINNOSTI
PREVADZKOVATELA, ato najmi: poskytnutie sufinnosti §titnym orginom a organom verejnej moci pri
vykone Kkontroly, ucel registratiry a archivacie dokumentov, vykonavanie ¢innosti na splnenie povinnosti
vyplyvajucich z osobitnych predpisov, plnenie povinnosti vyplyvajicich z prislusnych darnovych a aétovnych
predpisov.

Pravny zaklad: Spracuvanie osobnych tidajov na vysSie uvedené ucely je nevyhnutné na podla prislusnych osobitnych
predpisov v stlade s §13 ods. 1 pism. ¢) Zakona OOU a €l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia.

SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S VYPLNENIM A ODOSLANIM KONTAKTNEHO
FORMULARA ZVEREJNENEHO NA WEBOVEJ STRANKE PREVADZKOVATELA A REALIZACIE
SPATNEJ VAZBY ZO STRANY PREVADZKOVATELA
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o Pravny zaklad: V pripade, ak nas chcete oslovit’ prostrednictvom kontaktného formulara zverejneného na nasej webovej
stranke, spracuvame Vase osobné Udaje na zdklade Vasho udeleného stihlasu so spracuvanim Vasich osobnych tdajov
v stlade s §13 ods. 1 pism. a) Zadkona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia. Sthlas mézete kedykol'vek odvolat’,
sposobom uvedenym v ¢lanku IX. tychto Pravidiel. Odvolanie sithlasu nema vplyv na zékonnost’ spracivania osobnych
udajov zaloZeného na sthlase pred jeho odvolanim. V suvislosti s vybavovanim Vasej ziadosti spraciva Prevadzkovatel’
osobné udaje d’alej tiez na ucely svojich opravnenych zaujmov pre pripad mozného vzniku sporu v sulade s §13 ods. 1
pism. f) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.

o Rozsah spraciivanych osobnych uidajov: Naucely realizacie spétnej vazby na zaklade vyplneného kontaktného formulara
zhromazd'ujeme a spracivame VaSe osobné udaje v rozsahu: e-mailovd adresa a osobné udaje, ktoré zaddte v texte
kontaktného formuldara.

X. SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV V SUVISLOSTI S POUZITIiM SUBOROV COOKIES A ANALYZY
WEBOVEJ STRANKY

0 Pravny zaklad: V pripade, ze pouzivate webovl stranku Prevadzkovatel'a, suhlasite so zhromazd'ovanim suborov
COOKIES, ktoré Prevadzkovatel’ na svojej webovej stranke pouZziva za Gi¢elom zlepSenia fungovania webovej stranky,
vyhodnotenie ich navs$tevnosti resp. za u¢elom optimalizacie marketingovych aktivit. Pravnym zakladom spractivania
vasich osobnych tidajov v rozsahu COOKIES je sthlas so spracivanim vasich osobnych udajov v sulade s §13 ods. 1
pism. a) Zakona OOU a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR. Suhlas mézete kedykol'vek odvolat. Odvolanie stthlasu
nema vplyv na zdkonnost’ spraciivania osobnych udajov zaloZzené¢ho na sthlase pred jeho odvolanim. BlizSie informacie
st uvedené v ¢lanku XIII. tychto Pravidiel. V pripade, ak budete pouzivat’ webovu stranku bez poskytnutia suhlasu na
marketingové aktivity, bude Prevadzkovatel spracuvat’ len zakladné COOKIES, teda COOKIES nevyhnutné pre spravne
fungovanie a bezpeénost’ webovej stranky HappyWok.sk.

PRECO SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE

V pripade spracuvania osobnych tdajov na pravnom zaklade stanovenom pravnymi predpismi, ako napriklad v pripade
spractvania na ucely poskytovania nasich sluzieb a identifikacie Klientov, je poskytnutie prislusnych tidajov z Vasej strany
zmluvnou poziadavkou a bez ich poskytnutia nie je mozné obchod uskutocnit’. Nasledkom neposkytnutia prislusnych tidajov
je teda neuskutoc¢nenie obchodu.

V pripade spractivania osobnych udajov, ktoré je zalozené na suhlase Klienta, ako napriklad v pripade spracivania v ramci
marketingu alebo vytvorenia registratného uctu Klienta, je poskytnutie udajov zo strany Klienta dobrovolné. S cielom
prisposobit’ ponuku produktov a sluzieb priamo pre vas Prevadzkovatel’ vyhodnocuje informacie, ktoré o Vas spractuva, tak,
aby Vam mohol poskytnut’ cielenti ponuku, a tak obmedzit’ zasielanie neadresnych marketingovych pontk. Udelenie sihlasu
je dobrovol'né. V pripade, ak sa rozhodnete sthlas neudelit, Prevadzkovatel’ vam nebude moct’ v tomto konkrétnom pripade
zasielat’ ziadne marketingové informacie ani ponuky.

Prevadzkovatel’ sa zavizuje poskytnut’ Klientovi pred d’al§im spractivanim osobnych udajov informacie o inom ucele a d’alsie
relevantné informacie podla Zakona OOU a Nariadenia GDPR, ak ma v imysle d’alej spracuvat’ osobné idaje na iny ucel
ako ten, na ktory boli ziskané. Prevadzkovatel’ je opravneny za splnenia d’al§ich podmienok spractivat’ osobné udaje v rozsahu
vymedzenom v sulade s konkrétnym pravnym zakladom aj na iné Gcely vymedzené d’alej v tomto dokumente.

CLANOK IV.

POCAS AKEJ DOBY VASE OSOBNE UDAJE PREVADZKOVATEL SPRACUVA

I. Prevadzkovatel VaSe osobné udaje uchovava najviac po dobu, ktora je nevyhnutna na dosiahnutie ucelu, na ktory sa
osobné tidaje spracuvaju. Vase osobné tidaje Prevadzkovatel’ spracuva v pripade zaktpenia tovaru elektronicky po dobu

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOVHappyWok.sk 7|Strana



Hc:ppyWok.sk

realizacie zmluvného vztahu, d’alej po dobu nevyhnutne potrebni na zabezpecenie vzajomnych prav a povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvy a d’alej po dobu 2 rokov odo dna uplynutia zarucnej doby na tovar na ucely opradvnenych
zaujmov Prevadzkovatela (pozri vyssie). Vystavené danové doklady su v sulade s § 70 zakona ¢. 222/2004 Z.z., o dani z
pridanej hodnoty, v zneni neskorsich predpisov, archivované po dobu 10 rokov od ich vystavenia. Z dévodu nutnosti
dolozit’ pravny dovod na vystavenie danovych dokladov su po dobu 10 rokov odo diia odoslania objednavky zakaznikom
archivované aj objednavky.

Il. V pripade, ak nam Klient udeli vyslovny sthlas na spractivanie osobnych udajov, budeme uvedené udaje uchovavat’ po
dobu stanovenu v tomto sthlase resp. po dobu do odvolania tohto sthlasu. Prevadzkovatel’ bude po odvolani suhlasu
alebo po uplynuti doby platnosti suhlasu osobné tudaje uchovavat len po takd dobu, akd bude nevyhnutna
na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Prevadzkovaterla.

.Po skonceni ucelu na spracuvanie osobnych udajov sa osobné udaje d’alej spracuvaju vylucne z dévodu ochrany
Prevéadzkovatela a VaSich prav a zaujmov, a to na dobu nevyhnutnu k zaisteniu ich vykonu. Tato doba je primarne urcena
podl'a premlCacich dob stanovenych zakonom (ob¢iansky zakonnik) alebo zmluvou. Nasa ¢innost’ taktiez podlicha
$pecialnej sektorovej regulacii (distribucia sluzieb), ktora stanovuje uchovavat’ niektoré typy dokumentov tykajice sa
¢innosti Prevadzkovatela po zdkonom stanovenu dobu tak, aby bol schopny preukazat’ plnenie svojich povinnosti a
odbornu starostlivost’ (spravidla ide o 10 rokov). Doba uchovéavania osobnych tdajov vyplyva najma zo zakona 395/2002
Z.z. oarchivoch a registratirach, zo zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika a prislusnych Gétovnych a danovych
predpisov.

IV. Ak d6jde k ukonéeniu ucelu na spractivanie osobnych tdajov resp. k odvolaniu Vasho suhlasu so spracivanim osobnych
udajov, pristupujeme k likvidacii Vasich osobnych udajov, pokial’ nie je mozné spractivat’ Vase osobné idaje na inom
pravnom zéklade alebo z dévodu uvedenom v bode II. a III. tohto ¢lanku. Pri nakladani s osobnymi dajmi aplikujeme
princip minimalizacie, ¢o znamen4, Ze len ¢o uplynie doba, pocas ktorej sme povinni uchovavat’ osobné tidaje, tak Vase
osobné udaje likvidujeme z nasich databaz a informac¢nych systémov. V ramci nasej organizacie mame nastavené prisne
vnutorné pravidla uchovéavania osobnych tidajov, ktoré zaist'uju, ze informacie nedrzime dlhsie, nez sme opravneni alebo
povinni.

CLANOK V.

KTO VSETKO BUDE MAT PRISTUP K VASIM OSOBNYM UDAJOM

Osobné tdaje mézu byt z dovodu naplnenia vyssie uvedenych Gcelov okrem nas spractivané tiez inymi subjektmi. Externych
partnerov, ktori mézu spracuvat’ Vase osobné udaje, si starostlivo vyberame a zverujeme VaSe osobné tdaje iba tym
subjektom, ktori poskytuji dostato¢né zaruky zabezpecenia vhodnych technickych a organiza¢nych bezpeénostnych opatreni.
Klient berie na vedomie, ze okruh prijemcov, sprostredkovatelov sa moze v ¢ase spracivania osobnych tdajov menit’. Ako
Prevadzkovatel’ nie sme povinny informovat’ Klienta o zizeni okruhu prijemcov resp. sprostredkovatel'ov uvedenych v tomto
¢lanku. Vase osobné udaje Prevadzkovatel’ nezverejiuje.

I. TRETIE OSOBY

Subjekty, ktoré mézu mat’ pristup k Vasim osobnym tdajom, ale osobné idaje nespracuvaji, st viazané zakonnou alebo
zmluvnou ml¢anlivostou:

o tretie osoby, ktoré pre nas zaistuji technicka prevadzku urcitej sluzby, ¢i prevadzkovatelia technologii, ktoré
Prevadzkovatel’ na tieto sluzby vyuziva (typicky programatorské ¢i iné podporné technické sluzby, serverové sluzby,
rozosielanie e-mailov alebo spravcovia technickych zariadeni, nasej e-mailovej domény),

o osoby, ktoré pre Prevadzkovatela zaistuju expediciu tovaru Klientom (dorucovatel'ské a kuriérske sluzby): Direct Parcel
Distribution SK s.r.0., Technicka 7, 821 04 Bratislava, ICO: 35834498.

PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOVHappyWok.sk 8|Strana


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2002-395
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2002-395

o O O O

HoppyWok.sk

Global Payment, s.r.o. ako poskytovatel’ platobnej brany zverejnenej na naSej webovej stranke a VSeobecna uverova
banka, a.s., so sidlom Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 31 320 155.

. PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Ako Prevadzkovatel sme povinni niektoré Vase osobné udaje odovzdavat na zaklade vSeobecne zavaznych platnych
pravnych predpisov nizSie uvedenym prijemcom v pripadoch, ked’ nam taka povinnost’ vyplyva zo zdkona, alebo je to
potrebné na uréenie, uplatnenie alebo obhajobu prav a nasich opravnenych zaujmov alebo tretich osob. Tito prijemcovia
maju postavenie samostatnych prevadzkovatel'ov. Prijemcovia VaSich osobnych udajov mézu byt

stdy Slovenskej republiky (pravnym zakladom je zakon ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok, zakon ¢. 301/2005
Z. z. Trestny poriadok),

prislusny sud v rozsahu nevyhnutnom na plnenie jeho uloh pri identifikacii koneéného uzivatela vyhod a pri vedeni
registra partnerov verejného sektora podl'a osobitného predpisu,

organy ¢inné v trestnom konani (pravnym zakladom je zakon ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok),

Finan¢né riaditel'stvo Slovenskej republiky, daiiové organy, spravca dane (pravnym zékladom je zakon ¢. 563/2009 Z. z.
o sprave dani (danovy poriadok), zakon ¢. 479/2009 Z. z. o organoch §tatnej spravy v oblasti dani a poplatkov),

sluzba kriminalnej policie, sluzba hrani¢nej policie, sluzba cudzineckej policie, sluzba finanénej policie Policajného zboru
(pravnym zakladom je zakon ¢. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore),

Urad vladneho auditu, sadni exekutori povereni vykonanim exekiicie podl'a osobitného predpisu, alebo Slovenska komora
exekutorov (pravnym zakladom je zédkon €. 233/1995 Z. z. o sidnych exekutoroch a exekuénej ¢innosti),

advokati (pravnym zakladom je zakon ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii),

Socialna poistovia, zdravotné poistovne, daitovy tirad (zdkon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov),

In$pektorat prace, Urad na ochranu osobnych tidajov a iné §tatne organy s vykonom dozoru a kontroly, Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny (zdkon 125/2006 Z. z. o in$pekcii prace, zakon €. 124/2006 Z. z. o bezpec¢nosti a ochrane zdravia
pri praci, Zékon OOU),

Protimonopolny trad Slovenskej republiky, Vojenské spravodajstvo, Kriminalny urad financnej spravy, Slovenska
informacna sluzba, Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky, Narodny bezpe¢nostny urad, Slovenska informacna
sluzba, Vojenské spravodajstvo

Slovenska obchodna in$pekcia

.SPROSTREDKOVATELIA

Ako Prevadzkovatel sme opravneni poverit' spracuvanim Vasich osobnych udajov sprostredkovatel'ov, ktori su
opravneni spracuvat’ osobné tidaje v naSom mene a st povinni riadit’ sa nagimi pokynmi. V stlade s nariadenim nie je na
takéto poverenie potrebny Vas osobitny suhlas. Takymto sprostredkovatel'om je kazda osoba, ktora ma s nami uzatvorenu
osobitni zmluvu o spracivani osobnych udajov. Prevadzkovatel pri spractivani Vasich osobnych udajov vyuZziva
nasledujuce kategorie sprostredkovatelov:

osoby, ktoré poskytuju sluzby vedenia uctovnictva, dafiovi aini poradcovia, s ktorymi sme v zmluvnom vztahu
zabezpecujucom poskytovanie takychto sluzieb, a to v rozsahu nevyhnutnom na poskytovanie takychto sluzieb
autorizovany bezpecnostny technik v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP)

EKA-Z s.r.0. Spracovatel'ska spolo¢nost’ Hlinska 2576/1, 01001 Zilina, ICO: 36438073

Internet MALL Slovakia, s.r.0., ICO: 35 950 226, so sidlom Galvaniho 6, 821 04 Bratislava, Slovenska republika
Heureka Group a.s. Palac Syner, Rumunskéa 655/9, 460 01 Liberec 4, Ceska Republika

,Vasu spokojnost s ndkupom zistujeme prostrednictvom e-mailovych dotaznikov v rdmci programu Overené
zakaznikmi, do ktorého je nas e-shop zapojeny. Tie vam zasielame zakazdym, ked’ u nas nakupite, pokial’ v zmysle § §
62 zak. ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach, v zneni neskorSich predpisov neodmietnete zasielanie
elektronickej posty na cely priameho marketingu. Spractuvanie osobnych udajov na cely zaslania dotaznikov v ramei
programu Overené zakaznikmi vykonavame na zaklade nasho opravneného zaujmu, ktory spociva v zistovani vasej
spokojnosti s nakupom u nas. Na zasielanie dotaznikov, vyhodnocovanie vasej spétnej vizby a analyz nasho trhového
postavenia vyuzivame sprostredkovatel’a spractivania, ktorym je prevadzkovatel’ portalu Heureka.sk tomu na tieto ucely
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mdzeme odovzdavat’ informdcie o kipenom tovare a vasu e-mailova adresu. Vase osobné idaje nie su pri zasielani e-
mailovych dotaznikov odovzdané Ziadnej tretej strane na jej vlastné ucely. Proti zasielaniu e-mailovych dotaznikov v
ramci programu Overené zdkaznikmi moézete kedykol'vek vyjadrit’ namietku odmietnutim d’al§ich dotaznikov pomocou
odkazu v e-maile s dotaznikom. V pripade vasej namietky vam dotaznik nebudeme d’alej zasielat’."

IV. Niektori poskytovatelia sluzieb, s ktorymi spolupracujeme, prevadzkuju online medialne kanaly (webstranky, stranky
socialnych sieti), pricom v naSom mene poskytuju prostrednictvom tychto online medialnych kanalov relevantné online
reklamy na na$e produkty a sluzby. Reklamu na nase produkty a sluzby mézete napr. vidiet, ak navstivite ur¢ita stranku
na socialnych siet'ach. Medzi takychto poskytovatel'ov sluZieb patria napr. spolo¢nosti Facebook, Google, Adobe.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PROSTREDNICTVOM CLOUDOVYCH RIESEN{

Pri spractivani osobnych udajov dochéddza tiez vo viacerych pripadoch k vyuzitiu cloudovych rieSeni, resp. sluzieb
podobného technického charakteru. Vyuzitie takychto rieSeni je napriklad v mnohych pripadoch nevyhnutné ako stcast
implementacie najmodernej$ich softwareovych nastrojov, resp. ich vyuZitie prispieva k efektivite ahospodarnosti.
V neposlednom rade takéto rieSenia tieZ prispievaju k zachovaniu integrity spractivanych dat a prispievaji k bezpecnosti
spracuvania.

Pri takomto spractivani vystupuju poskytovatelia cloudovych, resp. podobnych sluzieb v zavislosti od typu spracovatel'skej
¢innosti predovsetkym v pozicii sprostredkovatel'ov v sulade s ¢ldnkom 28 Nariadenia GDPR, pricom Prevadzkovatel’ pri
vybere prislusného partnera ako aj v priebehu spracuvania dosledne dba, aby pri spracuvani osobnych udajov nedoslo
k zvySeniu rizika porusenia bezpe¢nosti tidajov alebo negativneho dopadu na prava dotknutych osob. Prevadzkovatel tiez
dosledne dba na to, aby prislusny partner mal preukdzatel'ne prijaté primerané technické a organizané opatrenia s cielom
zaistit’ Groveii bezpeénosti v zmysle ¢lanku 28 ods. 3 pism. ¢) a ¢lanku 32 Nariadenia GDPR tak, aby spractvanie spifialo
poziadavky platnych pravnych predpisov, najméd Nariadenia GDPR a Zakona OOU a aby sa zabezpecila ochrana prav
dotknutych o0s6b. Pri takomto spracivani nedochddza k prenosu osobnych udajov do tretich krajin, ktoré nezarucuji
primerant Grovei ochrany v zmysle Nariadenia GDPR.

CLANOK VL.

ODKIAL. PREVADZKOVATEL ZiSKAVA VASE OSOBNE UDAJE

Vase osobné udaje ziskavame priamo od Vas pri vykonavani nasej ¢innosti, pri uzatvoreni a v priebehu trvania zmluvy a pri
plneni tejto zmluvy alebo prostrednictvom inych osob, pokial’ tieto 0soby disponuju s Vasim sihlasom.

CLANOK VIL.
PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN

Vase osobné idaje nezamy$Pame prenasat’ do tretej krajiny ani do medzinarodnej organizacie neposkytujucej primerant
uroven ochrany osobnych udajov s vynimkou pripadov Specifikovanych platnymi pravnymi predpismi alebo osobitnych
situdcii, kedy o takomto prenose musi byt Klient vopred informovany.

CLANOK VIII.

POUZiVANIE AUTOMATIZOVANEHO SPRACUVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV
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Pri vykonévani nasej ¢innosti nepouZivame automatizované spraciivanie Vasich osobnych tidajov, ani profilovanie osobnych
udajov.

CLANOK IX.

AKE MATE PRAVA PRI SPRACUVANI VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Riadne spractvanie Vasich osobnych udajov je pre nads doélezité a ich ochrana je tiplnou samozrejmostou. Pri spracuvani
osobnych tdajov mozete uplatnit’ tieto prava:

INFORMACIE O SPRACUVANI VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Obsahom informacii, ktoré st uvedené najma v tychto Pravidlach, st najma identifikacné a kontaktné tidaje Prevadzkovatela,
ucely a pravne zéklady spracuvania Vasich osobnych udajov, kategorie spractivanych osobnych udajov, opravnené zaujmy
Prevadzkovatel'a, kategdrie prijemcov Vasich osobnych tdajov ako aj naSich sprostredkovatelov, informacie o prenose
osobnych udajov do tretich krajin, doba uchovavania osobnych tdajov, opravneni prevadzkovatelia, vypocet Vasich prav,
moznost obratit’ sa na Urad na ochranu osobnych tidajov, zdroj spractivanych osobnych tidajov, informacie, ¢i a ako dochadza
k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu, informaciu o prave kedykol'vek svoj sthlas odvolat’, informaciu o tom, ¢i
je poskytovanie osobnych tidajov zakonnou poziadavkou alebo zmluvnou poZiadavkou alebo poziadavkou, ktora je potrebna
na uzavretie zmluvy, a o tom, ¢i je Klient povinny poskytnut’ osobné udaje, ako aj o moznych nasledkoch neposkytnutia
osobnych udajov, pred d’al$im spractivanim osobnych udajov informacie o inom ucele a d’alSie relevantné informacie, ak ma
Prevadzkovatel’ v iimysle d’alej spracuvat’ osobné tidaje na iny ucel ako ten, na ktory boli ziskané.

I. PRAVO NA PRISTUP K VASIM OSOBNYM UDAJOM

Mate pravo na potvrdenie, ¢i Vase osobné idaje st alebo nie s spracivané a ak ano, mate pravo na pristup k informaciam
o0 uceloch ich spractivania, kategdriach dotknutych osobnych udajov, prijemcoch alebo kategoridch prijemcov, dobu
uchovavania osobnych udajov, informacie o Vasich pravach, o prave podat’ staznost’ Uradu pre ochranu osobnych udajov,
informacie o zdroji osobnych udajov, informacie o tom, ¢i dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu,
informacie a zaruky v pripade prenosu osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacie. Mate pravo
na poskytnutie kopii spractivanych osobnych udajov za podmienok uvedenych v tychto Pravidlach. Ziadost’ mozete
poslat’ elektronicky na nas$u e-mailova adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedent v ¢lanku 1. tychto Pravidiel.
Vzor takejto ziadosti Vam mdzZeme na poZziadanie poslat’ e-mailom. V pripade, ak budete ziadat’ konkrétne osobné tidaje,
moézeme od Vas z dovodu ochrany osobnych idajov nasich Klientov pozadovat, aby Ziadost’ podla tohto bodu bola
uradne overena.

II. PRAVO NA OPRAVU VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Spracivame Va$e neaktualne, ¢i nepresné osobné tidaje? Zmenili ste adresu bydliska alebo iny osobny udaj? Informujte
nas prosim, a my Vase osobné udaje opravime. Ziadost’ mozete poslat’ elektronicky na nasu e-mailovii adresu alebo
v listinnej podobe na adresu uvedent v ¢lanku 1. tychto Pravidiel. Vzor takejto ziadosti Vam moZeme na poZiadanie
poslat’ e-mailom.

.PRAVO NA VYMAZ VASICH OSOBNYCH UDAJOV (PRAVO BYT ZABUDNUTY)

V niektorych zdkonom stanovenych pripadoch sme povinni Vase osobné tidaje na zaklade Vasej ziadosti vymazat. Kazda
takato ziadost’ vSak podlieha individualnemu vyhodnoteniu, ¢i st splnené podmienky, nakol’ko mézeme mat’ zakonnu
povinnost’, & opravneny zaujem (preukézanie splnenia povinnosti) si Vase osobné tidaje ponechat’. Ziadost’ mézete poslat’
elektronicky na nasu e-mailovl adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedent v ¢lanku 1. tychto Pravidiel. Vzor
takejto Ziadosti VAm moZeme na poZiadanie poslat’ e-mailom.
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PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Ak si prajete, aby sme Vase osobné udaje spractivali vyhradne pre najnutnejsie zdkonné dovody alebo osobné udaje
zablokovali, ziadost’ na obmedzenie spracivania osobnych tidajov mézete poslat’ elektronicky na nasu e-mailova adresu
alebo v listinnej podobe na adresu uvedent v ¢lanku I. tychto Pravidiel. Vzor takejto Ziadosti Vam mdZeme na poZiadanie
poslat’ e-mailom.

. PRAVO NA PRENOSNOST UDAJOV VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Ak si prajete, aby sme Vase osobné udaje poskytli inému prevadzkovatel'ovi, na zéklade Vasej ziadosti odovzdame Vase
osobné udaje v zodpovedajicom formate, ak nam v tom nebudt branit’ ziadne zékonné ani iné vyznamné prekazky, Vami
uréenému subjektu, ak je to technicky mozné a ak

a.sa osobné udaje spracivaju na zaklade Vasho suhlasu, stihlasu pri spraciivani osobitnej kategorie osobnych udajov,
alebo ak sa spractivaju osobné idaje nevyhnutné na plnenie zmluvy a

b. spractivanie osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami, priCom toto pravo nesmie mat
nepriaznivé dosledky na prava inych osob.

Ziadost moZete poslat’ elektronicky na nasu e-mailovia adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedent v &lanku 1.
tychto Pravidiel spolu s iradne overenym podpisom na predmetnej ziadosti. Overeny podpis na predmetnej Ziadosti
ziadame z dovodu, aby sa predislo neopravnenému poskytovaniu Vasich osobnych tdajov inym subjektom.

.PRAVO NAMIETAT SPRACUVANIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV NA MARKETINGOVE UCELY A

AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie osobnych udajov vykondvame v rozpore s ochranou Vasho sukromného a osobného
zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, obrat'te sa prosim na nas a poziadajte nds o vysvetlenie, ¢i odstranenie
vzniknutého nevyhovujiceho stavu. Namietku moézete d’alej vzniest’ aj priamo proti automatizovanému rozhodovaniu ¢i
spraciivaniu Vasich osobnych udajov na marketingové alebo reklamné ucely, ak sa takého spractivanie vykonava bez
vasho sthlasu na el opravneného zaujmu Prevadzkovatela. V pripade vasho namietania vo¢i spracivaniu na tcely
priameho marketingu Prevadzkovatel’ nebude Vase osobné tdaje na uéely priameho marketingu d’alej spractivat. Ziadost’
mozZete poslat’ elektronicky na nasu e-mailov(l adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedent v ¢lanku I. tychto
Pravidiel. Vzor takejto ziadosti Vam mo6Zeme na poziadanie poslat’ e-mailom.

Mate pravo na to, aby sa na Vas nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu¢ne na automatizovanom spractvani
Vasich osobnych udajov vratane profilovania a ktoré ma pravne G¢inky, ktoré sa jej tykaji alebo ju obdobne vyznamne
ovplyviiuju. Toto pravo sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie

a. nevyhnutné na uzavretie zmluvy alebo plnenie zmluvy medzi Vami a Prevadzkovatel'om,
b. vykonané na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, a v
ktorych su zaroven ustanovené aj vhodné opatrenia zaru¢ujuce ochranu prav a opravnenych zaujmov Klienta, alebo

c. zaloZené na vyslovnom vaSom suhlase so spraciivanim osobnych udajov.

Mate pravo namietat’ spracuvanie Vasich osobnych udajov vykonavané na ucel opravneného zaujmu Prevadzkovatel'a
alebo na ucel plnenia tlohy vo verejnom zaujme, vratane profilovania zaloZeného na tychto ustanoveniach.

PRAVO ODVOLAT VAS SUHLAS NA SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

V pripade, ak je spracuvanie Vasich osobnych tudajov zalozené na Vasom osobitnom stihlase, napr. udelenie suhlasu so
spracuvanim osobnych Udajov tykajucich sa zdravia, prip. marketingovy suhlas (vid c¢lanok III. pravny zaklad
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spractiivania osobnych udajov podl'a jednotlivych ucelov), mdzete svoj stihlas kedykol'vek odvolat. Odvolanie suhlasu
nemé vplyv na zakonnost spractivania osobnych tdajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim. Ziadost
na odvolanie stthlasu mozete poslat’ elektronicky na nasu e-mailovll adresu alebo v listinnej podobe na adresu uvedenti
v ¢lanku 1. tychto Pravidiel. Vzor takejto Zziadosti Vam mo6zeme na poziadanie poslat’ e-mailom.

VIlIl.  PRAVO PODAT PODNET ALEBO STAZNOST NA URAD NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

Mozete sa kedykol'vek obratit’s Vasim podnetom, ¢i staznost'ou vo veci spraciivania osobnych idajov na dozorny organ,
a to na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenské
republika, ICO: 36 064 220, tel. &.: +421/2/3231 3220, webové stranky https:/dataprotection.gov.sk/uoou/.

Z dovodu jednoznaénej identifikacie Vasej osoby ako ziadatela 0 uplatnenie prava pri spracivani osobnych udajov alebo
z dovodu potreby doplnenia Vasej ziadosti od Vas m6Zeme dodato¢ne pozadovat’ d’alsie informacie. V Ziadosti ste povinny
uvadzat’ len uplné a pravdivé tdaje. V pripade zmeny ste povinny svoje udaje aktualizovat’, v opa¢nom pripade nesiete plnt
zodpovednost’ za dosledky porusenia tejto povinnosti.

Vase prava si mozete uplatnit’ u Prevadzkovatela prostrednictvom kontaktnych udajov:

Adresa na dorucovanie pisomnosti: SO F T E L spol. s r.0., Marianske namestie 29/6, 010 01 Zilina, Slovenska republika
Adresa na dorucovanie elektronickej posty: softel@softel.sk

Vzor ziadosti na uplatnenie vasich prdv Vam mozeme na poZiadanie poslat’ e-mailom.

CLANOK X.

UPLATNENIE PRAV KLIENTA AKO DOTKNUTEJ OSOBY

Vsetky oznamenia a vyjadrenia k Vami uplatnenym pravam poskytujeme bezplatne. Ak by vsak bola Ziadost’ zjavne
nedovodna alebo neprimerana, najméi preto, Ze by sa opakovala, sme Vv sulade s ustanovenim §29 ods. 5 pism. a)
Zikona OOU opravneni uétovat’ si poplatok zohladiiujici administrativne naklady spojené s poskytnutim
poZadovanych informacii vo vyske 10,- EUR.

Za ako dlho mdZem oc¢akavat’ odpoved’

Vyjadrenie a pripadne informdcie o prijatych opatreniach Vam poskytneme ¢o najskor, najneskor vsak do jedného mesiaca.
Lehotu sme opravneni v pripade potreby a vzhl'adom na zlozZitost, prip. pocet Ziadosti predizit’ o dva mesiace. O pripadnom
prediZzeni lehoty Vs budeme véas informovat’.

CLANOK XI.

ZMENA PRAVIDIEL OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tieto Pravidla kedykol'vek zmenit’ alebo doplnit’. Takd zmena alebo doplnenie sa nijakym
spdsobom bez Vasho vyslovného suhlasu nedotkne Vasich prav, ktoré Vam vyplyvaju z prislusnych vSeobecne zavéiznych
pravnych predpisov o ochrane osobnych tdajov.

V pripade akéhokol'vek dotazu ku spractivaniu Vasich osobnych tdajov ¢i uplatnenia vysSie uvedenych prav sa mozete
obratit’ na Prevadzkovatel'a na kontaktoch uvedenych v ¢lanku I. tychto Pravidiel.
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CLANOK XIL.
PREHIAD VYBRANYCH PRAVNYCH PREDPISOV UPRAVUJUCICH PROBLEMATIKU OSOBNYCH

UDAJOV

Euroépsky ramec:

I. Charta zékladnych prav EUROPSKEJ UNIE

Il. Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracovani
osobnych tdajov a o vol'nom pohybe tychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych udajov, GDPR)

Narodna legislativa:

. Ustava Slovenskej republiky (publikovana pod &. 460/1992 Zb.)
ll. Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

CLANOK XIII.

ZASADY POUZIVANIA COOKIES

V zmysle Nariadenia GDPR povazujeme za potrebné jasne a presne Vas informovat’ o uc¢ele COOKIES a informaciach, ktoré
sa ukladaju do zariadenia (pocitac, tablet, mobilny telefon), ktoré pri pouzivani webovej stranky HappyWok.sk vyuzivate.

Ak chcete naplno vyuzit' funkcie a sluzby, ktoré ponika nasa webova stranka HappyWok.sk, vase zariadenie musi mat’
povolené tzv. COOKIES, nakolko nicktoré funkcie webovej stranky HappyWok.sk mozeme poskytovat’ len za vyuzivania
COOKIES. Pomocou COOKIES skimame u¢innost’ dizajnu webovej stranky HappyWok.sk ako aj reklam a inych prvkov
na nej zobrazenych.

CO SU COOKIES?

o COOKIES su malé kusky tdajov a textu pouzivané na ukladanie informdcii vo webovych prehliadacoch (d’alej
,,Prehliada¢®) alebo v mobilnom zariadeni pocas prezerania a pouZivania webovej stranky HappyWok.sk. Pouzivaja
sa na ukladanie a prijimanie identifikdtorov a d’alSich informacii v pocitacoch, telefonoch a d’alsich zariadeniach s
pristupom na internet (d’alej “Zariadenia”). Na podobné ucely sa pouZivaju aj d’alsie technologie vratane dat, ktoré sa
ukladané vo vasom Prehliadaci alebo Zariadeni, identifikatorov stvisiacich s vasim Zariadenim a d’alSieho softvéru.
Pixely st malé obrazky alebo , kiisok kodu®, nachadzajice sa na webovej stranke HappyWok.sk alebo v e-maily, ktoré
zbieraju informacie o vasom Prehliadaci alebo mobilnom zariadeni a niektoré z nich mézu ukladat’ aj COOKIES. V
tychto zasadach pre vsetky tieto technoldgie je pouzity spoloény nazov ,,COOKIES®.

Subory COOKIES su teda malé textové subory, ktoré navstivena webova stranka moze odoslat’ do internetového
Prehliadaca, ktory ich ulozi vo vaSom zariadeni (pocitaci alebo v inom zariadeni s pristupom na internet, ako napr.
smartphone alebo tablet). Osoba pouzivatela v§ak nie je na zaklade tychto informacii identifikovatel'na. COOKIES
napomahaji pamétat’ si vase aktivity a preferencie na urcita dobu, aby ste ich nemuseli znova vkladat’, ked’ sa na webovt
stranku HappyWok.sk vraciate alebo prechadzate z jednej webovej stranky HappyWok.sk na inu stranku.

o  Webova stranka HappyWok.sk vyuziva COOKIES, ktoré mézu byt do Prehliadaca odosielané pri navsteve webovej
stranky HappyWok.sk a ukladané do Zariadenia, kde mbézu byt’ vyvolané.

o  COOKIES sluzia na to, aby sa individualizoval V&§ pristup na webovu stranku HappyWok.sk. COOKIES neposkodzuju
Zariadenie. COOKIES pouziva webovu stranku HappyWok.sk s cielom optimalne vytvarat’ a neustale skvalithovat
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sluzby, prispdsobit’ ich vagim zaujmom a potrebam a zlepSovat’ ich Struktaru a obsah. Na webovej stranke HappyWok.sk
mdzu byt pouzité docasné a/alebo trvalé COOKIES. Docasné sa uchovavaju v Zariadeni, kym webova stranku
HappyWok.sk neopustite. Trvalé COOKIES zostavaji na Zariadeni do uplynutia ich platnosti alebo do ruéného
vymazania. Doba, podas ktorej si informacie webova stranka HappyWok.sk ponechava, zavisi od typu COOKIES.
Jednotlivé COOKIES majt réznu dobu "trvanlivosti" — réznu dobu uloZenia vo vasom Zariadeni. Niektoré COOKIES
sa vymaz( z Vasho zariadenia po tom, ako zatvorite okno Prehliadada (session cookie), iné zostavajii vo vaSom
Zariadeni ulozené aj po ukonéeni prehliadania webovej stranky HappyWok.sk (permanent cookie).

o COOKIES nadm umoziuju pontkat vam lepSie produkty a porozumiet’ informaciam, ktoré¢ o vés ziskaju vratane
informacii o vaSom pouzivani inych webov a aplikacii, a to bez ohl'adu na to, ¢i vyuzijete naSe produkty alebo nie.

oV tychto zasadach sa dozviete, ako st pouzivané COOKIES a aké vol'by mate k dispozicii. Pokial’ sa v tychto zasadach
neuvadza inak, na spracovanie udajov, ktoré sa zhromazd'uju prostrednictvom COOKIES sa vzt'ahuju Pravidla ochrany
osobnych udajov.

PRECO SA POUZIVAJU COOKIES?

I.  COOKIES pomahaji poskytovat, chranit’ a vylepSovat webovu stranku HappyWok.sk, napriklad prispdsobovanim
obsahu na mieru, prispdsobovanim a poskytovanim bezpecnejsieho prostredia webovej stranky HappyWok.sk. Hoci sa
COOKIES, ktoré sa pouzivaju mozu ob¢as menit’ s tym, ako sa vylepSuju a aktualizujti Zariadenia, buda pouzité na
nasledujuce ucely:

e Qverovanie

COOKIES sa pouzivaji na overenie Vasho pohybu na webovej stranke HappyWok.sk a na zistenie, ¢i ste pouzili
produkty vedené na webovej stranke HappyWok.sk, aby Vam bol ul'ah¢eny pristup k produktom a zobrazovat' Vam
vhodné prostredie a funkcie.

o Integrita zabezpecenia webovej stranky HappyWok.sk

COOKIES pomahajii udrziavat' vase idaje v bezpecnom stave (napr. pomahaju identifikovat’ a uplatiiovat’ d’alSie
bezpecénostné opatrenia v pripadoch, ked’ sa niekto moze poktsat’ zneuzit’ zadané udaje). COOKIES sa pouZivaju aj na
ukladanie informaécii, ktoré umoziuju obnovit’ vase zadania a na overenie Vasej identity.

COOKIES sa d’alej pouzivaju na potlacenie aktivity, ktora porusuje zasady alebo inak narsa poskytovanie produktov
(napr. pomahaju ¢elit’ spamu a phishingovym Gtokom tym, ze umoziiuju identifikovat’ pocitate. COOKIES sa pouZzivaja
aj na identifikovanie pocitacov infikovanych malvérom a na podniknutie krokov, ktoré im zabrania spdsobovat’ d’alsie
Skody). COOKIES tiez pomahaju zamedzovat’ v registrovani tidajov na webovej stranke HappyWok.sk 'ud’om, ktori
na to nemaji dostatoény vek.

e  Funkcie a sluzby webovej stranky HappyWok.sk, zaistenie spravnej funkénosti, zaistenie vzhPadu webovych
stranok vzhPadom na preferencie a poZiadavky navstevnikov;

COOKIES nam zaroven pomahaju pochopit’, ¢o Vas zaujima na webovej stranky HappyWok.sk, ¢&i je pre vas webova
stranka HappyWok.sk dostato¢ne prehl'adna a viete na nej najst’ to, ¢o hl'adate. COOKIES teda pouzivame tiez za ué¢elom
zlepSenia uZzivatel'ského zazitku.

KDE SA POUZIVAJU COOKIES?

I.  COOKIES sa mézu umiestnit’ do vasho Zariadenia a ziskavat’ tak informacie ulozené v COOKIES, ked’ pouzijete alebo
navstivite webova stranku HappyWok.sk, produkty, aplikacie poskytované inymi spolo¢nost’ami, ktoré pouzivaju
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produkty, vratane spolo¢nosti, ktoré do svojich webov alebo aplikacii zahrnuli technoldgie produktov. Webova stranka
HappyWok.sk pouziva COOKIES a ziskava informAcie, ked’ navstivite webovu stranku HappyWok.sk (¢o zahfiia
informacie o zariadeni a informacie o vasej aktivite), a to bez akejkol'vek d’alSej akcie z vasej strany.

AKE COOKIES POUZIVAME?

I.  Funkéné a technické COOKIES — tieto COOKIES zabezpe¢uju riadne fungovanie webovej stranky HappyWok.sk,
napriklad zabezpecuju funkciu prihlasenia sa do uzivateI'ského konta, ¢i odhal'uji pokusy o neopravnené prihlasenie sa
do konta. Bez tychto COOKIES by webova stranka HappyWok.sk riadne nefungovala, ich pouzitie je nevyhnutné a
preto si od Vas nepytame stihlas na ich uloZenie a pristupovanie k nim.

Il.  Analytické COOKIES — tieto COOKIES sluzia na ziskanie udajov o navstevnosti webovej stranky HappyWok.sk,
informacii o vyhl'adavaniach vykonanych na nasej stranke a tiez na zistovanie, ako sa po nasej stranke pohybujete, aby
sme ju vedeli spravit’ pre vas ¢o najjednoduchsou na pouzivanie. Ked'ze pri tychto COOKIES sme vykonali opatrenia,
aby sme zabranili ich zneuZitiu a si¢asne st implementované opatrenia, aby ste 'ahko kontrolovali a obmedzovali
vyuzivanie tychto COOKIES, nepytame si od Vs na ich pouzivanie suhlas. Pri tychto COOKIES vyuzivame rieSenia
nasledovnych tretich stran:

Google Analytics Adresa: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko

[1l. Marketingové a reklamné COOKIES - tieto COOKIES pouzivame na to, aby sme vam na nasej stranke vedeli
zobrazovat’ obsah, ktory Vas podl'a vasich predchadzajucich preferencii zaujima, a tiez za ic¢elom zobrazovania reklamy
na zaklade vasich zaujmov. COOKIES tohto typu ukladame iba na zaklade Vasho suhlasu. Pri tychto COOKIES
vyuzivame rieSenia nasledovnych tretich stran:

Google AdWords Adresa: Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frsko

Facebook Pixel Adresa: Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour Dublin 2, Irsko

OVLADACIE PRVKY PRE COOKIES V PREHLIADACI:

I.  Okrem toho vam moéze Prehliada¢ alebo Zariadenie pontkat’ nastavenia, ktoré vam umoziujt zvolit, ¢i st COOKIES
v Prehliada¢i povolené, a odstranit’ ich. Viac informacii o tychto ovladacich prvkoch najdete v pomoci pre svoj
Prehliada¢ alebo Zariadenie.

Il.  Svoj Prehliada¢ si mozete nastavit’ tak, ze zamietne COOKIES. V danom pripade vSak nebudete moct’ vyuzivat
produkty a sluzby poskytované na webovej stranke HappyWok.sk. Vypnutie COOKIES ma dopad na funkénost’
webovej stranky HappyWok.sk a z toho dévodu nebudil produkty poskytované spravne. Ak neakceptujete ziadne
COOKIES, nebudete moct’ vyuzivat kompletnti funkénost’ a vsetky ponuky webovej stranky HappyWok.sk. Ak
navstivite webov stranku HappyWok.sk a v Prehliada¢i je povolené prijimanie COOKIES, Prevadzkovatel to povazuje
za prijatie tychto podmienok pouzivania COOKIES. Instrukcie na zmenu COOKIES najdete v pomoci kazdého
Prehliadaca.

SUHLAS S POUZIVANIM COOKIES A JEHO ODVOLANIE

Pouzivanim webovej stranky HappyWok.sk suhlasite s pouzitim COOKIES. Suhlas s pouzivanim COOKIES je dobrovolny.
V pripade, Ze nesuhlasite so zhromazdovanim niektorych alebo vietkych stiborov COOKIES, mdzete zabranit' ich
zhromazd’ovaniu zmenou nastaveni svojho Prehliadaca, a to nizSie uvedenym spdsobom. V pripade, ze tak urobite, mozete
byt nateni manualne nastavovat’ niektoré vol'by zakazdym, ked’ navstivite webovu stranku HappyWok.sk, a niektoré sluzby
a funkcie nemusia fungovat’.
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potom vyberte polozku
,,Odstranit’ historiu
prehladavania®.

2. Zaciarknite poli¢ko
Subory ,,COOKIES* a tidaje
webovej lokality.

3. Kliknite na tlacidlo
,,Odstranit™.

prehliadani®.

2. Zaskrtnite zaskrtavacie pole
»Subory COOKIES a iné data
webu®.

3. Kliknite na tlacidlo
»Vymazat’ data“.

Prehliadad INTERNET EXPLORER CHROME FIREFOX
Deaktivacia | 1. V menu ,,Nastroje* 1. V menu , Nastavenie* 1. V hlavnej ponuke kliknite na
COOKIES vyberte polozku ,,Moznosti vyberte moznost’ ,,Rozsirené”. | , Firefox“ a nasledne na ponuku
internetu®. 2.V sekcii ,,Ochrana sukromia | ,,MozZnosti®.
2. Teraz kliknite na zalozku | a zabezpecenie* kliknite na 2. Vyberte panel ,,Stikromie a
,,Ochrana osobnych tidajov*. | ,Nastavenia obsahu®. bezpecnost™.
3. Na zablokovanie vSetkych | 3. Kliknite na ,,Stbory 3.V sekcii ,,COOKIES a udaje
COOKIES premiestnenie COOKIES*. stranok* zaskrtnite moznost’ ,,Blokovat’
posuvnik do hornej polohy. 4. Deaktivujte prepinac v ukladanie COOKIES a udajov
4. Vase nastavenie potvrd’te | moznosti ,,Povolit’ strankam stranok®.
,, OK*. ukladat’ a ¢itat’ udaje suborov
COOKIES .
Odstranenie | 1. V menu nastroje vyberte 1. V menu ,,Historia“ kliknite | 1. V hlavnej ponuke kliknite na
COOKIES vol'bu ,,Bezpecnost™ a na ,,Vymazat udaje o »Firefox* a nasledne na ponuku

,,MozZnosti®.

2. Vyberte panel ,,Stikromie a
bezpecnost™ a nasledne prejdite do
sekcie ,,Historia“.

3. Vyberte moznost’ ,,Vymazat’
historiu®.

4. Zvolte ,,Vsetko® pri vol'be Casové
obdobie mazania“.

5. Rozkliknite detaily kliknutim na
tlacidlo ,,Podrobnosti* a zaSkrtnite pole
,,LCOOKIES* a stlacte tlac¢idlo

»Vymazat’ teraz‘.

PREHLASENIE O OCHRANE UDAJOV V GOOGLE ANALYTICS

I.  Nase stranky pouzivaji analytické mechanizmy sietovych sluzieb Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, frsko) Google Analytics, Google Double Click and Google Tag Manger. Google Analytics, Google
Double Click and Google Tag Manger pouzivaju sibory COOKIES, ktoré umoziiuju analyzu spdsobu pouzivania
webovej stranky HappyWok.sk. Informacie zhromazd’ované subormi COOKIES st odovzdavané na server Google

nachadzajlce sa v prevaznej miere v USA a su archivované.

Il.  Pokial’ je funkcia anonymizacie IP adresy zapnuta pocas pouzivania webovej stranky HappyWok.sk, Google skracuje
IP adresu uzivatela. Tyka sa to ¢lenskych krajin Eurépskej Unie a ¢Glenskych staitov Dohody o Eurdpskom
hospodarskom priestore. Len vo vynimo¢nych pripadoch je tiplna IP adresa zasielana na server Google v USA a tam
skracovand. Tymto sposobom bude funkcia anonymizacie IP adresy fungovat’ na naSich webovych strankach. Na
ziadost' operatora webovych stranok pouziva Google zhromazdené informacie na analyzu pouZzivania webovych
stranok, pripravu reportov ohl'adne pouzivania webovych stranok a inych sluzieb suvisiacich s pouzivanim internetu.
IP adresa poskytnuta prehliada¢om uZzivatel'a v ramci programu Google Analytics nie je ukladana spolu s inymi udajmi
Google.

I1l. Uzivatel mdze zablokovat’ ukladanie suborov COOKIES vo webovom Prehliadaci. Avsak v takomto pripade uplné
pouzivanie vietkych funkcii webovej stranky HappyWok.sk nebude mozné. Okrem toho uzivatel moze zablokovat

ukladanie udajov zhromazdenych subormi COOKIES, tykajtcich sa pouzivania webovych stranok (vratane IP adresy)
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a ich zasielania do Google, ako aj poskytovania tychto udajov prostrednictvom Google tak, ze stiahne a nainstaluje
plugin dostupny na: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=pl

FACEBOOK PLUGIN

I.  Nase stranky obsahuju plugin k socialnej sieti Facebook (Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California,
94025, USA). Plugin Facebooku na nasich strankach je oznac¢eny logom Facebooku. Tento plugin Vas priamo spoji s
nasim profilom na Facebooku. Facebook je potom schopny ziskat’ informaciu, Ze ste navstivili nasu stranku zo svojej
IP adresy. Pokial’ navstevujete nasu stranku a ste prihlaseni na svojom profile na Facebooku, Facebook zaznamena
informaciu o navsteve. Dokonca, aj ked’ nie ste prihlaseni, Facebook méze ziskat’ informacie o IP adrese.

Il.  Chceme zdoraznit, ze Facebook nam neposkytuje informacie o zhromazd’ovanych udajoch a spdsobe ich vyuzitia.
Pokial’ by ste chceli ziskat' d’alSie informAacie tykajiice sa stikromia na webovej stranky HappyWok.sk Facebook,
odporac¢ame priamy kontakt s Facebookom, alebo zoznamit' sa s politikou ochrany osobnych udajov na adrese:
https://www.facebook.com/about/privacy/.

I1l. Pokial sineprajete, aby Facebook mohol ziskavat’ informacie ohl'adne vasich navstev na webovej stranke HappyWok.sk
odportacame vykonat’ predchadzajuce odhlasenie z Vasho u¢tu na Facebooku.

AKTUALIZOVANE: 13.08.2024
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